
Nuevo Control del Límite de Crédito con
Autorización.
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3 Muestra en la Guía de Remisión la
“RAZON SOCIAL” del Cliente si es uno
solo y “VARIOS” si es más de uno.

4 Ingreso de Retenciones sin Código de
Renta.

Mejora en la Exportación a PDF en
Transferencias.
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1 Mejora en la Exportación a PDF en
Transferencias
Se actualizó la funcionalidad de exportación a PDF de una transferencia para que en cada ítem del

detalle se muestre la descripción de la presentación seleccionada.
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2 Nuevo Control del Límite de Crédito
con Autorización.

Modos de configuración del cupo de crédito:
Directo: Se asigna un valor manualmente al cliente.
Autorizado: Requiere aprobación de los usuarios designados.

Ahora SOFIA permite gestionar de manera más segura y controlada el cupo de crédito
asignado a los clientes, incorporando un proceso de autorización previa.

¿En qué consiste?
Puedes definir cuántos usuarios deben aprobar un cupo de crédito antes de que este se
active: 1, 2, 3 o más aprobadores, según la política interna de tu empresa.
Si no se completa el número de autorizaciones requerido, el cupo de crédito no será
otorgado al cliente.



¡Click aquí!¡Click aquí!
volver al INICIOvolver al INICIO

2

¿Desde dónde se autoriza?
Desde la plataforma SOFIA Web
Desde la App SOFIA Plus

Video tutorial: Conoce el proceso paso a pasoVideo tutorial: Conoce el proceso paso a paso

https://youtu.be/8uagzeuMgsw
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Si la guía fue emitida para un solo cliente, se mostrará su "NOMBRE".

Si fue emitida para varios clientes, se mostrará el nombre "VARIOS".

Si la guía fue emitida para un solo cliente, se mostrará su "NOMBRE".

Si fue emitida para varios clientes, se mostrará el nombre "VARIOS".

3
Muestra en la Guía de Remisión la
“RAZON SOCIAL” del Cliente si es uno
solo y “VARIOS” si es más de uno.
Podrás visualizar el nombre del cliente en la columna CLIENTE del listado de guías de remisión

Para ver los detalles de cada cliente, puedes usar la opción en la columna de acciones, que te
permitirá acceder a la información individual de cada uno.

Video tutorial: Conoce el proceso paso a pasoVideo tutorial: Conoce el proceso paso a paso
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4 Nuevo Control del Límite de Crédito
con Autorización.
Al registrar retenciones en ventas, podrás ingresar retenciones solamente de IVA, sin seleccionar el

código de retención en la fuente.

Video tutorial: Conoce el proceso paso a pasoVideo tutorial: Conoce el proceso paso a paso
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